Информация
о  работе с обращениями  граждан в  Администрации города Льгова  
за  1 квартал 2023 года

Организация работы с обращениями граждан в Администрации города Льгова осуществляется в соответствии с действующим законодательством, а также Порядком организации с обращениями граждан в Администрации города Льгова, утвержденным постановлением от 01.11.2019 г. №1315 (размещен на сайте МО «Город Льгов».

За 1 квартал 2023 года в Администрацию города Льгова поступило 40 обращения граждан (в 1 квартале 2022 года — 22), из них 36 письменных, 4 устных (в 1 квартале 2022 года соответственно 17 и 5).

В обращениях жителей города подняты 12 вопросов экономического характера, 12 вопросов жилищно – коммунальной сферы, 19 вопросов социальная сфера.

Среди обращений граждан наибольшую долю составляют вопросы ремонта и строительства дорог и тротуаров с твердым покрытием, освещение улиц города, водоснабжения и водоотведения.

В целях уменьшения обращений граждан по данным вопросам в городе реализуются  следующие программные проекты:
1. Государственная программа Курской области «Формирования современной комфортной городской среды» - благоустройство общественной територии тротуара по ул. И. Франко, ул.Чернышевского, ул. Набережная (1 этап);
2. Региональный проект «Формирование комфортной городской среды» национального проекта «Жилье и городская среда» реализация мероприятий проекта «Благоустройство Красной площади, площади перед Цумом и сквера РДК»;
3. «Оказание государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг». В 2023 году заложено 831,6 тыс.руб.  на мероприятия по обеспечению жильем молодых семей  и граждан, прибывших из районов крайнего севера.
И.о. Управляющего делами 
Администрации города Льгова                                                В.В. Додонов  
